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ความเป็น็มาของ 
"คู่่�มือื" เล่่มนี้้�

วัตัถุปุระสงค์์

คู่่�มือืนี้้�เหมาะสำำ�หรับัใคร?

"คู่่�มืือ" เล่ม่นี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อปลุกุแนวคิดิเกี่่�ยวกับัวิธิีกีารให้บ้ริกิาร
ด้า้นเอชไอวี ี(HIV) ที่่�มีคีุณุภาพ ครอบคลุมุ และปราศจากการตีตีรา
ในสถานพยาบาลทุกุแห่ง่ทั่่�วโลก โดยองค์ป์ระกอบของหนัังสืือเล่ม่นี้้�
สามารถนำำ�มาร้อ้ยเรียีง และรังัสรรค์เ์ป็็นสููตรสำำ�เร็จ็ที่่�ไม่ส่ิ้้�นสุดุ เพื่่�อ
สร้า้งความตระหนัักว่า่มีหีลายวิธิีใีนการ "ทำำ�สิ่่�งที่่�ถููกต้อ้ง" เมื่่�อเผชิญิ
กับัการตีตีรา

อีกีหนึ่่�งวัตัถุปุระสงค์ข์องคู่่�มืือเล่ม่นี้้� คืือเพื่่�อยกย่อ่งความกล้า้หาญ 
โดยได้แ้รงบันัดาลใจจากเรื่่�องราวในชีวีิติจริงิ และคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�ชนะ
แคมเปญ Me and My Healthcare Provider ของสมาคมโรคเอดส์์
นานาชาติ ิ(IAS) นัับตั้้�งแต่ป่ีี 2559

เป้้าหมายหลักัของคู่่�มืือเล่ม่นี้้�คืือบุุคลากร
ทางการแพทย์ ์ซึ่่�งอาจมีปีระสบการณ์์ที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งและสามารถเรียีนรู้้ �จากเรื่่�องราว ความ
ท้า้ทาย และชัยัชนะที่่�อธิบิายไว้ ้ณ ที่่�นี้้� 

นัักการศึกษาที่่�ทำำ�งานร่ว่มกับับุุคลากรทางการ
แพทย์แ์ละสาธารณสุขุก็อ็าจสนใจที่่�จะใส่เ่นื้้�อหา
นี้้�ไว้ใ้นหลักัสููตรการเรียีนและการฝึึกอบรม เพื่่�อ
เน้้นการสร้า้งบริกิารทางสุขุภาพที่่�มีคีุณุภาพและ
ครบคลุมุโดยปราศจากการตีตีราและการตัดัสินิ 
นัักเคลื่่�อนไหวและนัักวิจิัยัในชุุมชนที่่�ทำำ�งานเพื่่�อ
ลดการตีตีรา อาจรู้้ �สึกึว่า่เนื้้�อหานี้้�เป็็นประโยชน์์ 
ต่อ่การวางแผนและประเมินิผลการดำำ�เนิินงาน
เพื่่�อขจัดัการตีตีราจากการมีเีชื้้�อเอชไอวีใีนสถาน
พยาบาล 

หากต้อ้งการทราบข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัแคมเปญ Me and My Healthcare Provider 
ของสมาคมโรคเอดส์น์านาชาติ ิสามารถเข้า้ไปที่่� 

www.iasociety.org/me-and-my-healthcare-provider
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	° เพียีง 6 ประเทศ (จาก 23 ประเทศที่่�มีขี้อ้มููลล่่าสุดุ) มีกีาร
รายงานว่่าผู้้�อยู่่�ร่่วมกับเชื้้�อเอชไอวี ีประสบปััญหาการตีี
ตราและการเลืือกปฏิิบัติัิในสถานพยาบาลและชุุมชนน้้อย
กว่่า 10%

	° ผู้้�อยู่่�ร่่วมกับเชื้้�อเอชไอวีมีากถึึง 21% รายงานว่่าถูกู
ปฏิิเสธการรักัษาพยาบาลในช่่วง 12 เดืือนที่่�ผ่่านมา 

	° ผู้้�อยู่่�ร่่วมกับเชื้้�อเอชไอวีมีากถึึง 40% รายงานว่่าถูกู
บังัคัับให้้เข้า้รับัการรักัษาทางการแพทย์ห์รือืสุขุภาพ

อีกีทั้้�งการเลืือกปฏิบิัตัิยิังัมีกีารบัญัญััติไิว้ใ้นข้อ้กฎหมายและนโยบายอย่า่งเข้ม้งวด ทำำ�ให้้
เกิดิการตีตีรามากยิ่่�งขึ้้�นและปิิดกั้้�นผู้้�คนจากการขอความช่ว่ยเหลืือ (รายงานการประชุุมว่า่
ด้ว้ยความร่ว่มมืือระดับัโลกเพื่่�อขจัดัปััญหาการถููกตีตีราจากการมีเีชื้้�อเอชไอวี ีและการเลืือก
ปฏิบิัตัิทิุกุรููปแบบ)2

1.	 https://www.unaids.org/sites/default/files/media_asset/07-hiv-human-rights-factsheet-
stigma-discrmination_en.pdf

2.	 https://www.unaids.org/sites/default/files/media_asset/global-partnership-hiv-stigma-
discrimination_en.pdf

ตามข้อ้มููลจากการประชุุมว่า่ด้ว้ยความร่ว่มมืือระดับัโลกเพื่่�อขจัดั
ปััญหาการถููกตีตีราจากการมีเีชื้้�อเอชไอวีแีละ

การเลืือกปฏิบิัตัิทิุกุรููปแบบ ความคืืบหน้้าในการบรรลุเุป้้าหมาย 95-
95-95 ทั่่�วโลกเกิดิความล่า่ช้า้อย่า่งมาก เนื่่�องด้ว้ยการตีตีราและการ
เลืือกปฏิบิัตัิทิี่่�ส่ง่ผลกระทบเชิงิลบต่อ่สุขุภาพ ชีวีิติ ตลอดจนความ
เป็็นอยู่่�ของผู้้� อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อหรืือผู้้�ที่่�มีโีอกาสรับัเชื้้�อเอชไอวี ี

ด้ว้ยเหตุนุี้้� โครงการโรคเอดส์แ์ห่ง่สหประชาชาติ ิ(UNAIDS) จึงึได้้
พัฒันาเป้้าหมายสำำ�หรับัปีี 2568 ทั้้�งสิ้้�น 4 ประการเพื่่�อช่ว่ยเหลืือ
สังัคมเอชไอวีทีั่่�วโลก โดยมุ่่�งเน้้นที่่�การตีตีราและการเลืือกปฏิบิัตัิิ
โดยเฉพาะ1 หนึ่่�งในเป้้าเป้้าหมายของปีี 2568 นั้้�นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการ
ให้บ้ริกิารในสถานพยาบาล โดยหวังัว่า่จะช่ว่ยลดการตีตีราและการ
เลืือกปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวีใีนสถานพยาบาลและชุุมชนให้้
เหลืือน้้อยกว่า่ 10% 

ข้อ้มููลจากแหล่ง่ต่า่งๆ ในหลายประเทศชี้้�ให้เ้ห็น็ถึงึลักัษณะการถููกตีตีราจากการมีเีชื้้�อเอช
ไอวีทีี่่�พบได้ท้ั่่�วไปในสถานพยาบาล 

ซึ่่�งสามารถสรุปุได้ว้่า่:

การตีีตรา: จุุดอ่่อนใน
การคุ้้�มครองการละเมิดิ
สิทิธิด้ิ้านเอชไอวีี

เหตุใุดคู่่�มือืนี้้�จึงึจำำ�เป็น็?

iasociety.org

4



เหตุใุดเราจึงึเน้้นที่่�
การถูกูตีีตราจากการ
ติิดเชื้้�อเอชไอวีใีน
สถานพยาบาล?

	° การตีีตรายังัคงเกิิดขึ้้�นในสถานพยาบาลอย่า่งต่่อเนื่่�องเช่น่
เดีียวกัับสภาพแวดล้้อมทางสังัคมอ่ื่�น ๆ การสร้า้งสภาพ
แวดล้้อมที่่�ปราศจากการตีีตราในสถานพยาบาลเป็็นกุญุแจ
สำำ�คัญในการให้ก้ารรักัษา 
และช่ว่ยชีวีิติ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสำำ�หรับักลุ่่�มประชากรหลัก
และกลุ่่�มประชากรสำำ�คัญที่่�มีอีายุุน้้อย ซึ่่�งเผชิญิกัับปััญหา
การตีีตรามากเป็็นเท่่าทวีคีูณู ตลอดจนผู้้�ที่่�ไม่อ่าจตััดสินิใจ
ด้้านสุขุภาพอย่า่งถูกูต้้องได้้ จากผลพวงของการเผชิญิ
การตีีตราด้้วยแสดงออกและการกระทำำ�3

	° การตีีตราในสถานพยาบาลนั้้�น ประกอบด้้วยความรู้้�สึึ ก 
ความเชื่่�อ ทััศนคติิ และการแสดงออกในเชิงิลบ ต่่อผู้้�อยู่่�
ร่ว่มกัับเชื้้�อเอชไอวี4ี นอกจากนี้้�ยังัสามารถอยู่่�ในรููปแบบที่่�
เป็็นรููปธรรมและชัดัเจนได้้ด้้วย เช่น่ ความล่่าช้า้ในการรักัษา 
การดูแูลที่่�แตกต่่างกัันหรืือมีเีง่ื่�อนไข การละเลยหรืือการ
ปฏิิเสธที่่�จะให้บ้ริกิาร5

3.	 https://www.unaids.org/sites/default/files/media_asset/2022-global-aids-update_en.pdf

4.	 Mulubale S, Clay S, Squire C, et al. Situating HIV Stigma in Health Facility Settings: A Qualitative 
Study of Experiences and Perceptions of Stigma in ‘Clinics’ among Healthcare Workers and 
Service Users in Zambia. Journal of the International Association of Providers of AIDS Care 
(JIAPAC). 2022;21. doi:10.1177/23259582221100453

5.	 https://www.unaids.org/sites/default/files/media_asset/eliminating-discrimination-guidance_
en.pdf
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"เข้า้ร่่วมการฝึกึอบรมในหััวข้อ้การ
ให้้คำำ�ปรึกึษาและเพศวิธิีศึีึกษานอก
เหนืือจากการสะท้้อนความคิด
เรื่่�องการตีีตรา จากประสบการณ์์
คุณุเอง"

ผู้้�ชนะแคมเปญ Me and My Healthcare 
Provider (MMHCP)                                

องค์์ประกอบ
สำำ�หรับัการให้้
บริกิารทางการ
แพทย์ท์ี่่�ปราศจาก
การตีีตรา 

	° ตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่ สถานพยาบาลทุกุแห่ง่มีกีลไก
การรายงาน เพื่่�อที่่�จะสามารถรายงานเหตุกุารณ์์ การ
ตีีตรา รับัรองคุณุภาพการดูแูลรักัษาและเปิิดรับัข้อ้
เสนอแนะด้้านการให้บ้ริกิาร  

	° ติิดตามรายงานการตีีตราและนำำ�นโยบายต่อต้้านการ
ตีีตราทุกุรููปแบบมาปรับัใช้ใ้นสถานที่่�ทำำ�งาน 

	° แสดงความชื่่�นชมและสร้า้งแรงจููงใจแก่่ผู้้�ให้บ้ริกิาร
ในการ "ทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถูกูต้้อง" เพื่่�อให้ค้นเหล่านั้้�นรู้้�สึึ กว่า่
ความพยายามของตนสัมัฤทธิ์์�ผล 

	° เปิิดโอกาสให้ม้ีกีารฝึึกอบรมด้้านการตีีตราและการ
จัดัการข้อ้กัังวลส่ว่นบุุคคลที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่่อ
ผู้้�รับับริกิาร ตลอดจนมอบโอกาสในการนำำ�ความรู้้�
มาปรับัใช้กั้ับการปฏิิบัติัิงานในคลิินิิกเพื่่�อการพัฒันา
วิชิาชีพีอย่า่งต่่อเนื่่�อง

 สำำ�หรับัผู้้�จัดัการและนัักวางแผนระบบสุขุภาพ 
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 สำำ�หรับัผู้้�จัดัการและนัักวางแผนระบบสุขุภาพ 

	° หมั่่�นขอคำำ�แนะนำำ�จากชุุมชนและดำำ�เนิินการแก้้ไข
ปััญหาหรืือข้อ้เสนอแนะใด ๆ ที่่�ได้้รับัเรื่่�องมา   

	° คำำ�นึึงถึึงการใช้ภ้าษา เช่น่ ในแบบฟอร์ม์บันัทึึกข้อ้มููล
ผู้้�รับับริกิารหรืือเอกสารข้อ้มููลส่ว่นบุุคคล เพื่่�อให้้
รองรับัความหลากหลาย และไม่ใ่ห้เ้กิิดการเหมารวม
เกี่่�ยวกัับประวัติัิทางเพศ  

"ปฏิบติัต่อบุคคลเฉกเช่น
มนุษย ์ไม่ใช่สิง่นิรนาม"
Javier Martínez Badillo

สำำ�หรับัผู้้�ให้้บริกิารทางการแพทย์์

	° เรียีนรู้้� และรับัแรงบันัดาลใจจากผู้้�ชนะแคมเปญ 
Me and My Healthcare Provider ด้้วย
เจตนารมณ์์ ของการพัฒันาวิชิาชีพีและโอกาสใน
การเติิบโตอย่า่งต่่อเนื่่�อง

	° รับัฟังัเสียีงของผู้้�รับับริกิาร สังัเกตและตอบ
สนองต่่อลัักษณะของการตีีตราที่่�เกิิดขึ้้�นในบริบิท
ของคุณุ

	° รับัฟังัความคิิดเห็น็จากชุุมชนเพื่่�อหาคำำ�ศัพท์์ที่่�
ปราศจากการตีีตราและเหมาะสมที่่�สุดุ ที่่�ในบริบิท
ของคุณุ
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	° กระตุ้้�นให้เ้พื่่�อนร่ว่มงานมอบบริกิารที่่�ปราศจากการตีี
ตรา และพัฒันาวิธิีกีารให้ค้วามรู้้� แก่่เพื่่�อนร่ว่มงาน เพื่่�อ
รับัมืือกัับเหตุกุารณ์์การตีีตราใด ๆ ที่่�พบเห็น็ในสถานที่่�
ทำำ�งานของคุณุ

	° คำำ�นึึงถึึงการใช้ภ้าษา เปิิดใจให้ก้ว้า้ง และไม่เ่หมารวม
เกี่่�ยวกัับข้อ้มููลของผู้้�รับับริกิาร เช่น่ ประวัติัิทางเพศ
และพฤติิกรรมล่่าสุดุ 

	° คำำ�นึึงถึึงลัักษณะท่่าทางและอากััปกิิริยิาระหว่า่งการ
สื่่�อสาร ที่่�อาจตีีความได้้ว่า่เป็็นการเชื้้�อเชิญิหรืือกีีดกััน
ผู้้�รับับริกิารที่่�มาจากภูมูิหิลังแตกต่่างกััน "เปิดใจรบัฟงัประสบการณ์ของ

พวกเขาอยา่งมเีหตผุล ทำ�ำความ
เขา้ใจวา่การอยู่รว่มกับเชื้อเอช
ไอว ีเปน็มากกวา่แค่การใชช้วีติ
อยู่กับเชื้อไวรสั เพราะมนัอาจ
กระทบต่อชวีติด้านอ่ืน ๆ ด้วย" 
Rodrigo Vázquez Venegas

	° ทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้้อง (ต่่อไป) เพื่่�อให้ก้ารบริกิารที่่�มีี
คุณุภาพแก่่ทุกุคน 

	° กล้้าที่่�จะคาดหวังัถึึงอนาคตที่่�ปราศจากการตีีรา
และครอบคลุมุสำำ�หรับัคนทุกุคนที่่� และจงภูมูิใิจที่่�ได้้
มีสี่ว่นร่ว่มในการสร้า้วความเปลี่่�ยนแปลงในระบบ
สุขุภาพ

สำำ�หรับัผู้้�ให้้บริกิารทางการแพทย์์
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สำำ�หรับัผู้้�เข้า้รับับริกิารด้้านสุขุภาพ 

	° รายงานการกระทำำ�ที่่�เป็็นการตีีตราหรืือการ
เลืือกปฏิิบัติัิที่่�เผชิญิหรืือพบเห็น็ในสถาน
พยาบาล

	° เสนอแนะความคิิดเห็น็แก่่ผู้้�ให้บ้ริกิารเพื่่�อ
กระตุ้้�นให้เ้กิิดการเปลี่่�ยนแปลงแนวทางหรืือ
ภาษาที่่�ใช้้

	° ชื่่�นชมและยกย่อ่งผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกู
ต้้องและมอบการดูแูลรักัษาที่่�มีคีุณุภาพและ
ปราศจากการตีีตรา

คำำ�แนะนำำ�สำำ�หรับัผู้้�ให้้บริกิารทางการแพทย์เ์พื่่�อมอบ
บริกิารสุภุาพที่่�ปราศจากการตีีตรา

✓   
✓ รับัฟังัเป็็นอันัดับัแรก  ✓ มีคีวามเห็น็อกเห็น็ใจ ✓ รู้้ �เท่า่ทันัความคิดิและ

หักัห้า้มการตีตีราผู้้�อื่่�น
ของตนเอง

✓ ออกแบบชุุดบริกิารร่ว่ม
กับัผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอช
ไอวีี

✓ คาดการณ์์ว่า่การให้้
บริกิารที่่�ปราศจากการตีี
ตราจะมีลีักัษณะและทำำ�ให้้
เกิดิความรู้้ �สึกึอย่า่งไร

✓ รักัษาและเคารพความ
เป็็นส่ว่นตัวัและการเก็บ็
รักัษาความลับั

✓ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัชีวีิติ
บุุคคลมากกว่า่เชื้้�อไวรัสั

✓ ใช้ภ้าษาที่่�ระมัดัระวังัและ
เปิิดกว้า้ง   

✓ ทำำ�ความเข้า้ใจสิทิธิพิื้้�น
ฐานของผู้้�รับัการรักัษา

✓ ทำำ�ความเข้า้ใจการตีตีรา ✓ มีคีวามเป็็นมืืออาชีพี

�  

� อย่า่ทึกึทักัไปเอง � อย่า่กล่า่วโทษ � พึงึระลึกึว่า่ทุกุคนมีคีวาม
รู้้ �สึกึ

� อย่า่ตัดัสินิ � อย่า่เอาความรู้้ �สึกึและการรับั
รู้้ �ส่ว่นตัวัเป็็นที่่�ตั้้�ง

สิ่่�งที่่�ควรทำำ�

สิ่่�งที่่�ไม่่ควรทำำ�
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เรื่่�องราวจากผู้้�ให้้
บริกิารทางการ
แพทย์ ์ 
"ทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ถูกูต้้อง"

เราสัมัภาษณ์์ตัวัแทนบุุคลากรทางการแพทย์ถ์ึงึที่่�มาของแรงจููงใจ
และขอให้พ้วกเขาร่ว่มแบ่ง่ปัันประสบการณ์์ที่่�จะช่ว่ยสร้า้งแรง
บันัดาลใจให้ก้ับัผู้้�อื่่�นโดยหวังัให้เ้กิดิการส่ง่ต่อ่บริกิารที่่�ปราศจาก
การตีตีรา เรื่่�องราวและคำำ�แนะนำำ�ในหน้้าถัดัไปนี้้� บอกเล่า่ผ่่านมุุม
มองและคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�ชนะแคมเปญทั้้�งหมด เรื่่�องราวแต่ล่ะเรื่่�อง
นั้้�นไม่ซ่้ำำ��กันั และได้ผ้สมผสานองค์ป์ระกอบที่่�กล่า่วไว้ก้่อ่นหน้้า 
อีกีทั้้�งยังัช่ว่ยแบ่ง่ปัันสููตรสำำ�เร็จ็ส่ว่นบุุคคลในการให้บ้ริกิารทาง
สุขุภาพที่่�ปราศจากการตีตีรา

สููตรสำำ�เร็จ็นั้้�นไม่ไ่ด้ม้ีเีพียีงสููตรเดียีวแต่ม่ีอียู่่�มากมาย ซึ่่�งล้ว้นแล้ว้แต่ม่ี ี3 สิ่่�งที่่�เหมืือนกันั:

	° ความเห็น็อกเห็น็ใจและแรงผลัักดัันที่่�หนัักแน่่นเพื่่�อความ
เป็็นมืืออาชีพี

	° ความสำำ�คัญของการรับัฟังัผู้้�รับับริกิาร และการทำำ�ความ
เข้า้ใจความต้้องการของพวกเขาอย่า่งแท้้จริงิ

	° ความรู้้�สึึ กภาคภูมูิใิจที่่�ได้้ดูแูลผู้้�รับับริกิารตามเง่ื่�อนไขทาง
สุขุภาพของแต่่ละบุุคคล ด้้วยบริกิารทางสุขุภาพที่่�ครบวงจร
และไม่ตี่ีตรา
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พบกัับผู้้�ชนะของแคมเปญ

การตีีตราเกิิดขึ้้�นในสัังคมเสมอ โดยเฉพาะ
การตีีตราจากโรคติิดเชื้้�อและปััญหาทางเพศ 
ฉัันภููมิิใจที่่�ได้้เป็็นผู้้�ให้้ความช่ว่ยเหลืือ 

ความเห็็นอกเห็็นใจเป็็นทัักษะแรกในการให้้
บริกิารที่่�มีีคุุณภาพ ความเสมอภาคและการ
ปฏิิบััติิต่่อทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมเป็็นทัักษะ
สำำ�คััญรองลงมา และทัักษะสุุดท้้ายคืือการ
หลีีกเลี่่�ยงการตััดสิินการกระทำำ�ของคนอื่่�น 
แต่่สิ่่�งเหล่่านี้้�ไม่่ใช่เ่รื่่�องง่่าย จำำ�เป็็นต้้องใช้้
เวลาและความตระหนัักรู้้ �ในตนเองเพื่่�อพััฒนา
ทัักษะเหล่่านี้้�

ทุุกกรณีีศึึกษาล้้วนสร้า้งแรงบัันดาลใจและ
เป็็นความรู้้ �สึึกที่่�วิเิศษที่่�ได้้เห็็นและก้้าวไปข้้าง
หน้้าพร้อ้มๆ กัับผู้้�รับับริกิารแต่่ละคนตลอด
ระยะเวลาการรักัษา เรียีกได้้ว่า่เป็็นเรื่่�อง
มหััศจรรย์์

หากฉัันพบผู้้�ให้้บริกิารรายอื่่�นที่่�ชอบตััดสิิน
หรืือตีีตรา ฉัันจะพยายามทำำ�ความเข้้าใจสิ่่�งที่่�
พวกเขาไม่่เข้้าใจก่่อน ฉัันจะพููดคุุยกัับพวกเขา
โดยใช้ภ้าษาที่่�เข้้าใจได้้ง่่าย หากเราให้้เวลาแก่่
พวกเขา ผลลััพธ์ท์ี่่�ได้้จะต่่างออกไป

An-Chun Chung

ประสบการณ์์ 12 ปีีในฐานะผู้้�ให้บ้ริกิาร
ทางการแพทย์์

เห็็นอกเห็็นใจ

อบอุ่่ �น

มีคีวามรับัผิิดชอบ
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Meet the champions

ผมไม่่ได้้เรียีนเรื่่�องการตีีตราตอนช่ว่งฝึึกอบรม
ทางการแพทย์์ จุุดเปลี่่�ยนที่่�แท้้จริงิสำำ�หรับัผม คืือ
เมื่่�อคนที่่�ผมรู้้ �จัักเสีียชีวีิติจากการฆ่่าตััวตายหลััง
จากทราบผลการวินิิิจฉััยว่า่ตนเองมีีเชื้้�อเอชไอวี ี
ตั้้�งแต่่นั้้�นมา ผมก็็ตััดสิินใจที่่�จะพยายามทำำ�ความ
เข้้าใจประเด็็นนี้้�

ผมสอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�รับับริกิารเสมอ 
เพื่่�อให้้ทราบว่า่จะให้้บริกิารที่่�มีีคุุณภาพได้้อย่่างไร 
ผมภููมิิใจที่่�สามารถวางแผนและนำำ�การให้้บริกิาร
ด้้านเอชไอวีแีบบใหม่่ๆ มาปรับัใช้ไ้ด้ ้

การเปลี่่�ยนนิิสััยของคนต้้องใช้เ้วลา ผมคอยเตืือน
บุุคลากรทางการแพทย์์คนอื่่�น ๆ ให้้ใช้ถ้้้อยคำำ�ที่่�
เหมาะสมและเป็็นกลางในการสนทนา รวมทั้้�งการ
ใช้ภ้าษาในการเขีียนคู่่�มืือและเอกสารให้้ความรู้้ �ด้้าน
สุุขภาพอื่่�นๆ ด้้วย

ความหวังัของผมในอนาคต คืือการที่่�ผู้้�อยู่่�ร่ว่ม
กัับเชื้้�อเอชไอวีสีามารถเป็็นตััวของตััวเองและ
แสดงออก ได้้อย่่างเปิิดเผย

Wang Chen *

ฮ่่องกง เขตปกครองพิเิศษของจีนี

นัักวิชิาการด้า้นสาธารณสุขุ ด้ว้ย
ประสบการณ์์มากกว่า่ 20 ปีี

มีใีจรักั

สรรสร้า้งวัตักรรม

ชัดัเจน

"ความหวังัของฉัันในอนาคต คืือการที่่�ผู้้�อยู่่�ร่่วม
กัับเชื้้�อเอชไอวีสีามารถเป็น็ตััวของตััวเอง และ
แสดงออกได้้อย่่างเปิิดเผย" 

* To protect the identity of the champion, a pseudonym is used.
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พบกัับผู้้�ชนะของแคมเปญ

การตีตีราและการเลืือกปฏิบิัตัิเิป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการ
ฝึึกอบรมทางการแพทย์ข์องฉันั ในประเทศของฉันั 
ผู้้�ที่่� เจ็บ็ป่่วยทางจิติใจ ผู้้�ที่่�ไม่ไ่ด้ม้ีคีวามรักัต่า่งเพศ 
ผู้้�ที่่�กำำ�ลังัใช้ย้าที่่�ผิิดกฎหมาย หรืือผู้้�ที่่�กำำ�ลังัอยู่่�ร่ว่ม
กับัเชื้้�อเอชไอวีนีั้้�น ยังัคงเผชิญิกับัความทุกุข์ท์นเมื่่�อ
แสวงหาการรักัษาพยาบาล

จุุดเปลี่่�ยนแท้จ้ริงิสำำ�หรับัฉันัคืือตอนที่่�ฉันัเรียีน
มหาวิทิยาลัยั ฉันัไปชมการแสดงบนเวทีแีห่ง่หนึ่่�ง
กับัเพื่่�อน ๆ การแสดงนั้้�นเกี่่�ยวกับัเอชไอวี ีฉันัตกใจ
กับัวิธิีทีี่่�เจ้า้หน้้าที่่�โรงพยาบาลปฏิบิัตัิติ่อ่ตัวัเอก ตอน
นี้้� ฉันัจึงึพยายามยืืนหยัดัเคียีงข้า้งผู้้�รับับริกิาร และ
ให้ค้วามรู้้ �ทางการแพทย์แ์ละวิทิยาศาสตร์ท์ี่่�ถููกต้อ้ง 

ในไต้ห้วันัมีบุีุคคลต้น้แบบด้า้นการดููแลผู้้�ใช้ช้ีวีิติ
ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวีอีีกีหลายคน มีผีู้้�อำำ�นวยการโรง
พยาบาลท่า่นหนึ่่�ง ที่่�กล้า้หาญและทุ่่�มเทที่่�จะมอบ
การดููแลที่่�ดีทีี่่�สุดุให้แ้ก่ผู่้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวีี

ความหวังัในอนาคตของฉันัคืือการที่่�ผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับั
เชื้้�อเอชไอวีแีละผู้้�ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงต่อ่การรับัเชื้้�อจะได้้
รับัการปฏิบิัตัิเิฉกเช่น่เดียีวกับัผู้้�อื่่�น

Ling-Ya Chen

ผู้้�จัดัการคนไข้ด้้า้นเอชไอวีี

ประสบการณ์์เจ้า้หน้้าที่่�ทางการแพทย์์
และสาธารณสุขุมากกว่า่ 18 ปีี

ใส่่ใจ  

มีคีวามรับัผิิดชอบ

มีใีจรักั 
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พบกัับผู้้�ชนะของแคมเปญ

จุุดเปลี่่�ยนที่่�แท้จ้ริงิสำำ�หรับัผม คืือตอนรักัษาหญิิง
คนหนึ่่�งที่่�มาถึงึคลินิิกิด้ว้ยความรู้้ �สึกึด่า่งพร้อ้ย และ
เจ็บ็ปวดรวดร้า้วแสนสาหัสั เพราะสังัคมของเราตรา
หน้า้จนทำำ�ให้เ้ธอรู้้ �สึกึแหลกสลายด้ว้ยความด่า่งพร้อ้ย 
รวดร้า้ว และไม่ไ่ด้ร้ับัโอกาส ผมถามตัวัเองว่า่ผม
ต้อ้งการอะไร หากอยู่่�ในสถานการณ์เช่น่นั้้�น ผมเคย
ได้ย้ินิมาว่า่คนเราสามารถมอบความหวังัเล็ก็ ๆ น้อ้ย 
ๆ ท่า่มกลางความไม่แ่น่น่อนได้้

ในทุกุ ๆ ราย ผมพยายามใช้ค้ำำ�พููดที่่�สื่่�อถึงึความเท่า่
เทียีมและความเข้า้ใจ ผมพยายามสังัเกตผู้้�คนที่่�มา
ผมพบในห้อ้งทำำ�งาน และคอยบอกว่า่พวกเขาไม่ไ่ด้อ้ยู่่�
ลำำ�พังั

ผมได้แ้รงบันัดาลใจจากผู้้�คนที่่�ให้ค้วามช่ว่ยเหลืือ สิ่่�ง
ที่่�พวกเขาทิ้้�งเอาไว้ใ้ห้ค้ืือ ความหลงใหล ความโง่เ่ขลา 
ความสามารถในการขับัเคลื่่�อนผู้้�คน และการหยั่่�งถึงึ

จิติใจ พวกเขาเป็น็แบบอย่า่งในชีวีิติผม ในองค์ก์รของ
ผมเองก็ม็ีผ้ีู้�นำำ�ที่่�มีคีวามหลงใหลเช่น่นั้้�นเหมืือนกันั ซึ่่�ง
เป็น็การกรุยุทางให้ผ้มและทำำ�ให้ผ้มรู้้ �ว่า่ เราไม่ไ่ด้อ้ยู่่�ตัวั
คนเดียีว

Javier Martínez Badillo

เม็ก็ซิโิก

ประธานของเรด เม็ก็ซิกิานา  
(Red Mexicana) 

ประสบการณ์์ในวงการสุขุภาพ
มากกว่า่ 34 ปีี

อ่่อนไหว

สม่ำำ��เสมอ

กล้้าหาญ

iasociety.org
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พบกัับผู้้�ชนะของแคมเปญ

ผมภููมิใิจที่่�ได้เ้ป็็นนัักจิติวิทิยาคลินิิิกและมีไีด้โ้อกาส
พููดคุยุกับัผู้้�รับับริกิาร ในช่ว่งการพููดคุยุ 50 นาที ี
ผมคิดิว่า่การรับัฟังัเรื่่�องราวของพวกเขาเป็็นสิ่่�งที่่�
น่่าสนใจเสมอ

ในช่ว่งแรกเริ่่�มของอาชีพีผมในการทำำ�งานกับัผู้้�อยู่่�
ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวี ีผมสังัเกตว่า่แววตาของพวก
เขารับัรู้้ �ได้ถ้ึงึความเห็น็อกเห็น็ใจเมื่่�อผมแตะไหล่ห่รืือ
ข้อ้ศอกเขาเพื่่�อให้ก้ำำ�ลังัใจ ผมอึ้้�งไป เพราะนี่่�แสดงให้้
เห็น็ว่า่ การตีตีราแบ่ง่แยกคนเหล่า่นี้้�จากสังัคมเพียีง
ใด กลายเป็็นว่า่ผมมุ่่�งมั่่�นมากยิ่่�งขึ้้�นที่่�จะต่อ่สู้้�กับัการ
ตีตีรา เมื่่�อผมเริ่่�มใช้ว้ิธิีกีารบำำ�บัดัแบบเล่า่เรื่่�องซึ่่�ง
เป็็นรููปแบบการรักัษาที่่�มุ่่�งเน้้นการสำำ�รวจอัตัลักัษณ์์
ทางเลืือกที่่�พึงึประสงค์ ์ทำำ�ให้ผ้มเกิดิความเข้า้ใจต่อ่
ผู้้�คนมากขึ้้�นไปอีกีระดับัหนึ่่�ง โดยเฉพาะจากสิ่่�งที่่�เห็น็
จากการปฏิบิัตัิงิานจริงิ 

มีแีพทย์อ์าวุุโสท่า่นหนึ่่�งจุุดไฟในการทำำ�งานของผม
อย่า่งมาก เมื่่�อสังัเกตการโต้ต้อบของแพทย์ท์่า่น
นั้้�น กับัผู้้�รับับริกิาร ผมก็ต็ระหนัักถึงึวิธิีกีารสื่่�อสาร
กับัคนที่่�อาจพบเจอกับัระบบการรักัษาพยาบาลที่่�ไม่่
ต้อ้นรับั

หากผมพบผู้้�ให้บ้ริกิารทางการแพทย์ท์ี่่�ตีตีราใคร
บางคนในที่่�ทำำ�งานของผม ผมจะพููดกับัเขา ในสิ่่�ง
ที่่�เห็น็ตามความเป็็นจริงิ ผมยังัอยากตั้้�งคำำ�ถามอีกี
ด้ว้ยว่า่บุุคคลนั้้�นจะรู้้ �สึกึอย่า่งไร และผลพวงจากสิ่่�ง
เขาต้อ้งพบเจอจะเป็็นอย่า่งไร ผมอยากส่ง่เสริมิให้ผู้้้�
ให้บ้ริกิารทางการแพทย์ต์ระหนัักได้ว้่า่ทุกุการกระทำำ�
ล้ว้นมีเีหตุผุลในตัวัเองเสมอ 

ผมหวังัที่่�จะช่ว่ยส่ง่เสริมิสิทิธิแิละความเท่า่เทียีมให้้
กับัผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวีี

Barry Tam

ฮ่่องกง เขตปกครองพิเิศษของจีนี

นัักจิติวิทิยาคลินิิิก

ทำำ�งานในวงการแพทย์ม์ากกว่า่ 7 ปีี

เข้า้อกเข้า้ใจ 

มีใีจรักั
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พบกัับผู้้�ชนะของแคมเปญ

ผมสำำ�เร็จ็การศึกษาระดัับปริญิญาตรีหีลัักสููตร
แพทยศาสตรบััณฑิิต และสำำ�เร็จ็การฝึึกอบรม
แพทย์์ประจำำ�บ้้าน ด้้านสาธารณสุุขและโรคติิด
เชื้้�อ ผมยัังสำำ�เร็จ็การศึกษาระดัับปริญิญาโทด้้าน
เวชศาสตร์เ์ขตร้อ้นอีีกด้้วย น่่าเสีียดายที่่�ผมไม่่
ได้้เรียีนรู้้ �เกี่่�ยวกัับการตีีตราหรืือการเลืือกปฏิิบััติิ
ในการเรียีนแพทย์์ของผมเลย ที่่�จริงิแล้้ว ผมได้้
เรียีนรู้้ �เรื่ ่�องนี้้�จากชีวีิติประจำำ�วันัในฐานะบุุคลากร
ทางการแพทย์์ จากการทำำ�งานกัับโรคที่่�ถููกละเลย 
อย่่างโรคเท้้าช้า้งและโรคเรื้้�อน และต่่อมาก็็จากผู้้�
อยู่่�ร่ว่มกัับเชื้้�อเอชไอวี ีทำำ�ให้้ผมเห็็นความไม่่เป็็น
ธรรมที่่�ผู้้�มีีเชื้้�อเหล่่านี้้�ต้้องเผชิญิ

ผมอาศััยอยู่่�ในประเทศที่่�มีีความจริงิเป็็นสอง
ขั้้�ว นั่่�นคืือผู้้�คนส่่วนใหญ่่ไม่่มีีเครืือข่่ายที่่�คอยเกื้้�อ
หนุุนและให้้ความช่ว่ยเหลืือเมื่่�อต้้องเผชิญิกัับการ
ตีีตราที่่�เกิิดจากเชื้้�อเอชไอวี ีอีีกส่่วนคืือความไม่่
สม่ำำ��เสมอในการรักัษาซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การดื้้�อยา นี่่�คืือ
บททดสอบอัันใหญ่่หลวง 

ความภาคภููมิิใจที่่�สุุดของผมคืือเมื่่�อผู้้�รับับริกิาร
มองมาและพููดว่า่ "ขอบคุุณที่่�รับัฟังัฉััน" ผม
พยายามเอาใจใส่่ ผู้้�คนที่่�ผมรักัษา รับัฟังั และมอง
แววตาของคนเหล่่านั้้�น การให้้บริกิารที่่�มีีคุุณภาพ
ไม่่ใช่แ่ค่่ให้้การรักัษา แต่่ยัังรวมถึึงการให้้ความ
ช่ว่ยเหลืือ ทำำ�ให้้พวกเขาเข้้มแข็็งขึ้้�นแม้้ในช่ว่งเวลา
ที่่�ยากลำำ�บาก

ผมได้้รับัแรงบัันดาลใจจากการทำำ�งานเพื่่�อต่่อสู้้�กัับ
เชื้้�อเอชไอวี ีผมมีีความหวังัต่่อชีวีิติ และผมก็็อยู่่�
มาทุุกหน้้าประวัตัิิศาสตร์ข์องเอชไอวี ีตั้้�งแต่่ช่ว่ง
เวลาที่่�ไม่่มีีการรักัษาจนถึึงปััจจุุบััน นี่่�คืือความหวังั
ของชีวีิติที่่�สร้า้งแรงบัันดาลใจให้้ผม ความหวังัใน
อนาคตของผมคืือการวินิิิจฉััยแต่่เนิ่่�น ๆ และการ
ส่่งเสริมิไม่่ให้้เกิิดการเลืือกปฏิิบััติิต่่อผู้้�อยู่่�ร่ว่มกัับ
เชื้้�อเอชไอวี ีผมจะใช้ค้วามรู้้ �และความเคารพต่่อ
เพื่่�อนมนุุษย์์ เพื่่�อลดการตีีตราในบริบิทของผม

Demetrius Montenegro

บราซิลิ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นโรคติดิเชื้้�อ

เจ้า้หน้้าที่่�ทางการแพทย์ม์ากกว่า่ 
28 ปีี 

อดทน

เห็็นใจ

สุขุุุมรอบคอบ
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พบกัับผู้้�ชนะของแคมเปญ

ตอนที่่�ฉันัเป็น็นักัศึึกษาแพทย์ ์ประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กับัเชื้้�อเอชไอวียีังัค่อ่นข้า้งจำำ�กัดั แม้ว้่า่เราจะได้ร้ับัการ
สอน ให้ป้ฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�รับับริกิารทุกุคนอย่า่งเท่า่เทียีม 
แต่ป่ระเด็น็ด้า้นการตีตีรากลับัไม่ไ่ด้ถูู้กพููดถึงึ

การที่่�ได้เ้ห็น็ผู้้�รับับริกิารกลับัไปพร้อ้มรอยยิ้้�มทำำ�ให้้
ฉันัรู้้ �สึกึภููมิใิจ นอกจากนี้้� ฉันัยังัภููมิใิจว่า่ในที่่�ทำำ�งาน
ของฉันั เราทุกุคนเป็น็มากกว่า่เพื่่�อนร่ว่มงาน เราคืือ
ครอบครัวัเดียีวกันั เราทุกุคนต่า่งมีคีวามหวังัและ
มองเห็น็อนาคตอยู่่�ข้า้งหน้า้ สิ่่�งที่่�ฉันัภููมิใิจมากที่่�สุดุ 
คืือการที่่�สามารถเปลี่่�ยนมุุมมองและความคิดิของคน
ที่่�ไร้เ้หตุผุลและไร้ค้วามตระหนัักรู้้ �เกี่่�ยวกับัเชื้้�อเอชไอวี ี

คนที่่�เข้า้ใจผิิดคิดิว่า่คนที่่�ถููกวินิิจิฉัยัว่า่มีเีชื้้�อนี้้�ไม่่
สามารถทำำ�งานหรืือมีบุีุตรได้้

ในการให้ค้ำำ�ปรึกึษาของฉันั คุณุต้อ้งรับัฟังัและไม่่
ตัดัสินิ ใช้ค้ำำ�พููดที่่�ชัดัเจนและไม่ใ่ช้ศั้ัพท์เ์ฉพาะทาง 
ทบทวนประวัตัิกิารรักัษาด้ว้ยความเคารพ และรักัษา
ด้ว้ยใจจริงิ ในช่ว่งการทำำ�งานของฉันั ไม่ม่ีใีครแตก
ต่า่ง เราทุกุคนเป็น็ครอบครัวัเดียีวกันั เพราะมีผีู้้�รับั
บริกิาร ฉันัจึงึสามารถทำำ�งานบนเส้น้ทางนี้้�ต่อ่ไปได้ ้
และคอยอยู่่�เคียีงข้า้งให้พ้วกเขาสู้้�ต่อ่

การเป็น็ตัวัอย่า่งที่่�ดีเีริ่่�มต้น้จากที่่�บ้า้น ฉันัได้พูู้ด
คุยุกับัลููกสาวและแม่ข่องฉันั ตอนนี้้�มุุมมองของ
ทั้้�งสองคน ที่่�มีตี่อ่เชื้้�อเอชไอวีเีปลี่่�ยนไปแล้ว้ ทั้้�งคู่่�
บอกฉันัว่า่พวกเขาพููดเรื่่�องนี้้�ที่่�โรงเรียีนหรืือกับั
ครอบครัวัอื่่�น และบอกว่า่ เราได้ช้่ว่ยกันัสร้า้งเครืือ
ข่า่ยข้อ้มููลที่่�ถููกต้อ้งขึ้้�น ข้อ้มููลเหล่า่นี้้�จะช่ว่ยขจัดั
ความกลัวัออกไป เมื่่�อขจัดัความกลัวัออกไปได้แ้ล้ว้ 
การตีตีราก็จ็ะหมดไป

ฉันัหวังัว่า่จะทุกุคนจะสามารถเข้า้ถึงึการศึกษาเรื่่�อง
นี้้�ได้ใ้นระดับัสากล เพราะการให้ค้วามรู้้ �เป็น็กุญุแจ
สำำ�คัญัในการเข้า้ถึงึข้อ้มููล ในไม่ช่้า้ก็จ็ะช่ว่ยกำำ�จัดั
ความไม่รู่้้ �จนหมดสิ้้�น และในที่่�สุดุ เสาแห่ง่การเลืือก
ปฏิบิัตัิแิละการตีตีราจะล้ม้ลง เหมืือนโดมิโินที่่�ล้ม้ต่อ่
กันัเป็น็ทอด

Isis León Franco

เม็ก็ซิโิก

ผู้้�ให้บ้ริกิารทางการแพทย์ด์้า้นเอช
ไอวีี

ประสบการณ์์ด้า้นการแพทย์์
มากกว่า่ 10 ปีี 

มีคีวามรับัผิิดชอบ

มอบผลลัพธ์์

เห็็นใจ
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ภาคผนวก

สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติแิละแคมเปญ Me and My Healthcare Provider เริ่่�ม
ต้น้ขึ้้�นในปีี 2559 เพื่่�อส่ง่เสริมิ แนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุดุในการให้บ้ริกิารทางสุขุภาพ
ที่่�ปราศจากการตีตีราจากการมีเีชื้้�อเอชไอวี ีแคมเปญนี้้� ตระหนัักถึงึคุณุค่า่ของ
บุุคลากรทางการแพทย์ด์่า่นหน้้าที่่�ป้้องกันั รักัษา และการดููแลการติดิเชื้้�อเอชไอวี ีที่่�
มีคีุณุภาพให้แ้ก่ชุุ่มชนที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากการมีเีชื้้�อและเสี่่�ยงต่อ่การรับัเชื้้�อเอชไอ
วีมีากที่่�สุดุ แคมเปญนี้้�ตั้้�งเป้้าที่่�จะสร้า้งความเข้า้ใจที่่�ดีขีึ้้�นเกี่่�ยวกับัแรงจููงใจต่า่งๆ ที่่�
ทำำ�ให้ผู้้้�ชนะทางการแพทย์เ์หล่า่นี้้� มอบบริกิารที่่�ครอบคลุมุและปราศจากการตีตีรา 
ทั้้�งยังักระเพื่่�อมเรื่่�องราวของพวกเขาออกไปสู่่�วงกว้า้งให้เ้กิดิการปฏิบิัตัิติาม  และ
มอบพลังัให้ก้ับัผู้้�ที่่�กำำ�ลังัเผชิญิหน้้ากับัการถููกตีตีราจากการมีเีชื้้�อเอชไอวี ีแคมเปญ
นี้้�เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานในขอบเขตที่่�กว้า้งขึ้้�นของสมาคมโรคเอดส์์
นานาชาติใินโครงการ "Getting to the Heart of Stigma" ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มกิจิกรรมที่่�
มุ่่�งเน้้นการลดการตีตีราในสถานพยาบาล

แคมเปญนี้้�จัดัขึ้้�นทุกุปีี และจัดัขึ้้�นหกครั้้�งแล้ว้จนถึงึปััจจุุบันั จนถึงึขณะนี้้� มีผีู้้�ชนะ
ทางการแพทย์ท์ั้้�งสิ้้�น 46 คน จาก 19 ประเทศทั่่�วทั้้�งแอฟริกิา เอเชียี ยุุโรป ลาติิ
นอเมริกิาและแคริบิเบียีน การเสนอชื่่�อรับัรางวัลันี้้� มาจากผู้้�รับับริกิารโดยตรง ซึ่่�ง
คืือกลุ่่�มประชากรที่่�มีคีวามหลากหลายและถููกมองข้า้ม เช่น่ ชายรักัชาย และชาย
ที่่�มีเีพศสัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�ชาย พนัักงานบริกิารทางเพศและผู้้�ซื้้�อบริกิารทางเพศ คน
ข้า้มเพศ ผู้้�ที่่�ใช้ส้ารเสพติดิ และผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวี ีผู้้�ชนะทางการแพทย์แ์ละผู้้�
เสนอชื่่�อรับัรางวัลัจะได้ร้ับัการยกย่อ่ง ในระหว่า่งพิธิีกีารมอบรางวัลั ณ การประชุุม
นานาชาติแิละ/หรืือในท้อ้งถิ่่�น และได้ม้ีสี่ว่นร่ว่มในกิจิกรรม ที่่�มีเีป้้าหมายเพื่่�อสร้า้ง
แรงบันัดาลใจให้เ้กิดิการถ่า่ยทอดแนวทางการให้บ้ริกิารทางสุขุภาพที่่�ปราศจากการ
ตีตีรา จากการมีเีชื้้�อเอชไอวีี

คำำ�จำำ�กัดความ
ดัังที่่�ให้ค้ำำ�จำำ�กัดความไว้โ้ดย ความร่ว่มมืือระดัับโลกเพื่่�อขจัดัปััญหาการตีีตราและการ
เลืือกปฏิิบัติัิ ซึ่่�งก่่อตั้้�ง โดย พันัธมิติรหลายฝ่ายในปีี 2561:

การถูกูตีีตราจากการมีเีชื้้�อเอชไอวีีี� แสดงออกให้เ้ห็น็เด่น่ชัดัจากทัศันคติเิชิงิลบ 
พฤติกิรรม และการตัดัสินิ ที่่�ไร้เ้หตุผุลหรืือที่่�เกิดิจากความกลัวัต่อ่ผู้้�ใช้ช้ีวีิติอยู่่�ร่ว่ม
กับัเชื้้�อเอชไอวี ีรวมถึงึคู่่�ครองและครอบครัวั ของบุุคคลเหล่า่นั้้�น และกลุ่่�มประชากร
หลักั

การเลืือกปฏิิบัติัิต่่อผู้้�อยู่่�ร่่วมกับเชื้้�อเอชไอวี ีคืือการปฏิบิัตัิทิี่่�ไม่ยุุ่ติธิรรมและไม่่
เป็็นธรรมต่อ่บุุคคล หรืือกลุ่่�มคนที่่�อิงิจากสถานะการมีเีชื้้�อเอชไอวีขีองพวกเขาที่่�เป็็น
จริงิหรืือที่่�ผู้้�อื่่�นรับัรู้้ �

กลุ่่�มประชากรหลัก  จำำ�กัดัความไว้ว้่า่เป็็นผู้้�ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงต่อ่การรับัเชื้้�อเอชไอวีสีููง
เนื่่�องจากพฤติกิรรม ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููงบางประการ สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติใิช้้
คำำ�ว่า่ "กลุ่่�มประชากรหลักั" เพื่่�อหมายถึงึ ชายรักัชาย และชายที่่�มีเีพศสัมัพันัธ์ก์ับั
ผู้้�ชาย ผู้้�ใช้ส้ารเสพติดิ ผู้้�ต้อ้งขังัและผู้้�ถููกคุมุขังัอื่่�น ๆ พนัักงานบริกิารทางเพศและ
ผู้้�ซื้้�อบริกิารทางเพศ และคนข้า้มเพศ

เกี่่�ยวกัับสมาคมโรคเอดส์น์านาชาติิและแคมเปญ 
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คำำ�พููดที่่�ใช้ม้ีคีวามสำำ�คัญั ผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอช 
ไอวียีังัคงประสบกับัการตีตีราและการเลืือก
ปฏิบิัตัิ ิเพราะคำำ�พููดแบบผิิด ๆ จะทำำ�ให้ก้ารตีี
ตราคงอยู่่�ต่อ่ไป อีกีทั้้�งทำำ�ให้เ้กิดิความเป็็นอื่่�น
หรืือชายขอบ   

เกี่่�ยวกัับสมาคมโรคเอดส์น์านาชาติิ
IAS หรืือ สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติ เป็็นผู้้�จัดังาน ผู้้�ให้ค้วามรู้้�  และให้ก้ารสนัับสนุุนเพื่่�อ
ให้เ้กิิดโลกที่่�เชื้้�อเอชไอวี ีไม่ไ่ด้้เป็็นภััยคุกุคามต่่อสาธารณสุขุและสวัสัดิิภาพของบุุคคล หลัง
จากการอุุบัติัิขึ้้�นของเอชไอวีแีละเอดส์ ์นัักวิทิยาศาสตร์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งได้้ร่ว่มกัันตั้้�งสมาคม
โรคเอดส์น์านาชาติิขึ้้�น เพื่่�อรวบรวมผู้้�เชี่่�ยวชาญจากทั่่�วโลกและจากสาขาวิชิา

ต่่าง ๆ เพื่่�อรับัมืือกัับเชื้้�อเอชไอวีรี่ว่มกััน ปััจจุุบันั สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติิและสมาชิกิ 
ได้้รวบรวมนัักวิทิยาศาสตร์ ์ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย และนัักเคล่ื่�อนไหวเพื่่�อกระตุ้้�นให้เ้กิิด
การรับัมืือด้้วยวิธิีกีารทางวิทิยาศาสตร์ ์สร้า้งความเป็็นน้ำำ��หนึ่่�งใจเดีียวกัันทั่่�วโลก และ
ส่ง่เสริมิศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์ใ์ห้แ้ก่่ผู้้�อยู่่�ร่ว่มกัับเชื้้�อเอชไอวี ีและผู้้�ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงต่่อ
การรับัเชื้้�อเอชไอวีทีุกุคน สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติิได้้จัดัการประชุุมด้้านเอชไอวีทีี่่�มีชีื่่�อ
เสียีงมากที่่�สุดุในโลก ได้้แก่่การประชุุมโรคเอดส์น์านาชาติิ การประชุุมของสมาคมโรค
เอดส์น์านาชาติิว่า่ด้้วยวิทิยาศาสตร์เ์อชไอวี ีและการประชุุมวิจิัยัเพื่่�อการป้อ้งกัันเอชไอวีี
นานาชาติิว่า่ด้้วยวิทิยาศาสตร์เ์อชไอวี ีและการประชุุมวิจิัยัเพื่่�อการป้อ้งกัันเอชไอวีี

สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติิขอขอบคุณุ Gilead Sciences สำำ�หรับัการสนัับสนุุน
ในโครงการ Me and My Healthcare Provider 

สมาคมโรคเอดส์น์านาชาติิขอขอบคุณุ มููลนิิธิแิอ็็พคอม (APCOM 
Foundation) ภาคีีเครืือข่า่ยองค์์กรชุุมชนของเรา สำำ�หรับัการสนัับสนุุนในการ
ตรวจทานเนื้้�อหาในคู่่�มืือฉบับันี้้�

People First Charter เปิิดตัวัเป็็นครั้้�งแรกเมื่่�อวันัที่่� 20 กรกฎาคม 2564 
ในงาน IAS 2021 ซึ่่�งเป็็นการประชุุม ของสมาคมโรคเอดส์น์านาชาติวิ่า่ด้ว้ย
วิทิยาศาสตร์เ์อชไอวีคีรั้้�งที่่� 11 เพื่่�อส่ง่เสริมิการใช้ค้ำำ�พููดที่่�คำำ�นึึงผู้้�คนเป็็นหลักั 
ในการทำำ�งานด้า้นเอชไอวี ีการประชุุมนี้้�มีจุีุดประสงค์เ์พื่่�อรับัรองว่า่คำำ�พููดที่่�ใช้้
นั้้�นตรงกับัเป้้าหมายของเรา นั่่�นคืือ การที่่�ผู้้�อยู่่�ร่ว่มกับัเชื้้�อเอชไอวีทีุกุคนได้ร้ับั
การสนัับสนุุนให้ม้ีสีิทิธิ์์�ที่่�จะเข้า้ถึงึและได้ร้ับับริกิารทางสุขุภาพที่่�ได้ม้าตรฐาน 
ตามสิทิธิมินุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ทุกุคนควรได้ร้ับั คุณุสามารถสมัคัรใช้ง้านเพื่่�อ
เรียีนรู้้ �เพิ่่�มเติมิ เกี่่�ยวกับัวิธิีสีนัับสนุุน People First Charter และช่ว่ยส่ง่เสริมิ
การใช้ค้ำำ�ที่่�เหมาะสมกับับริบิทด้ว้ยวิธิีกีารที่่�ถููกต้อ้ง หากคุณุได้ย้ินิหรืือพบเห็น็
การใช้ค้ำำ�พููดที่่�ไม่ค่ำำ�นึึงถึงึผู้้�คนเป็็นหลักั กรุณุารณรงค์ใ์ห้เ้กิดิการใช้ค้ำำ�ศัพท์ท์ี่่�
ถููกต้อ้งและเหมาะสม และช่ว่ยแก้ไ้ขข้อ้ผิิดพลาดของผู้้�อื่่�นด้ว้ยความเมตตาและ
อ่อ่นโยน พึงึตระหนัักไว้ว้่า่เราทุกุคน ล้ว้นทำำ�ผิิดพลาดได้แ้ละการเปลี่่�ยนแปลง
ต้อ้งใช้เ้วลา 

โครงการโรคเอดส์แ์ห่ง่สหประชาชาติ ิ(UNAIDS) ยังัได้จ้ัดัทำำ�คู่่�มืือคำำ�ศัพท์ข์ึ้้�น
มาด้ว้ย 

คู่่�มือืคำำ�ศัพท์์
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